
インターネット予約システム変更のお知らせ
「診察」インターネット受付・待ち状況確認について

URL: http://paa.jp/clinic/277601/
（情報番号：2776 ）

院内のモニタにて、診察の
待ち状況を表示いたします

診療時間

【月・火・木・金】　 
午前　09：00‒12：30 
午後　15：00‒18：30 
【土】 
午前　09：00‒13：00 
☆休診日：水・日・祝☆

インターネット受付時間（12月1日より）

【月・火・木・金】　 
午前　09：15‒12：15 
午後　15：15‒18：15 
【土】 
午前　09：15‒12：45

当院では患者様の利便性の向上のため、平成28年12月1日より診療受付システム(アイチケ
ット)を導入いたします。皆様が快適に受診出来ますよう、ご案内・注意事項等をご確認の
上、ご来院ください。携帯電話やPCから、診察のインターネット受付や待ち状況の確認が
できます。上記URLもしくはQRコードよりアクセスしてください。

◆受付時の注意事項

・診察券番号の欄には、再診の方はご自身の診察券番号を、当院を初めて受診される方は 
「000」を入力してください。 
・ご家族で複数人受付をされる場合、受付番号は1人につき1番となります。アイチケット広
場メンバーの場合は、受診するご家族を選択してインターネット受付をしてください。

◆受付後の注意事項

・順番に遅れますと、外出からお戻りになった時点から5～7人後の診察となります。混雑状
況により、キャンセルとなる場合がございますのでご注意ください。待ち状況をご確認いただ
き、ご自身の順番の5番前にはご来院ください。 
・インターネットでの受付内容の変更やキャンセルはできません。受付キャンセルをご希望の
場合にはお電話にてご連絡ください。

◆来院時の注意事項

・インターネット受付した方は、窓口へ「アイチケットで申し込んでいます」とお声かけいた
だき、受付番号をお伝えください。

（その他）

・待ち状況は目安です。診療内容により、予定より早くなる/遅くなる場合がございます。 
・臨時休診や受付時間の変更などがある場合、当院のホームページもしくはアイチケット広場の
クリニックからのメッセージにてご案内を致しますので、ご確認ください。

戸田ファミリア耳鼻咽喉科（ TEL: 048‒434‒4187 ）


